绵阳市东辰学校（中学部）
学生乘坐客运站周末接送专车操作流程【乘车须知】
       【乘车开户、申报相关链接http://www.mydcis.net:85/ccgl/?dwsbm=a532038de292b5a1】
注册开户：中学部有意愿坐车的东辰学子都必须扫乘车码，在手机上完成乘车信息注册。家长扫码或进入链接，输入学生姓名及身份证号码按照操作步骤进行注册开户，选择自己的默认线路，设置个人密码（密码为字母+数字），并牢记密码和找回的答案（建议校验问题设置为：家长的姓名，答案唯一，密码一旦丢失方便找回）。
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车费充值：在左上角“个人信息”页面后点击“客运公司充值记录”选项并打开，按照提示和流程进行银行转款或扫码支付，但必须备注完整的信息（学生ID+姓名+班级），待客运站收费员审核后手动上账（一般不可能立即到账，三天以后还没到账再电话联系一下收费员，看是否因操作失误或备注不详导致无法入账）。余额不足，自动停止服务，建议家长最好在每期开学两周前后一次性足额预存，过期充值不能保证能及时到账，影响乘车申报自行负责（不同客运公司账户上的车费，无法实现互通使用）。车费顺延，一般是在中考或高考前由客运站统一办理退款手续，由生活教师代领代办亲自退到学生手上（因特殊原因确实想销户退款的请直接联系客运站收费员提前单独办理）。

乘车申报：在“个人信息”页面后点击“乘车申报”选项并打开，根据自己的意愿完成即可。乘车申报纯属自愿，目前系统派车状态为“每次申报”（不申报则不派车），即每次乘车前需要自行申报（个别年级或班有家长会、学科竞赛等特殊安排的请谨慎申报，安排结束不坐车也会自动扣钱）。平常每周延长到周四上午8:00结束申报，全校集中放月假稍有提前，超过申报时间，系统自动关闭，若家长有特殊情况想变更，一定要在系统关闭前更改线路或（在最顶端找到“不乘车”三个字，再点击“保存”即可）取消乘车。确实忘申报者自己找管理娃娃的生活教师与跟车教师联系添加事宜，确实无法就托管。
车辆安排：乘车申报系统关闭后，客运站根据家长申报的情况进行自动排车【个别时段人数极少无法开专车的线路自行解决或参加托管】，安排结果家长均可在“乘车申报”窗口上查询，同时，学校食堂旁的乘车公示栏也有张贴，供学生浏览。如果家长有在沿途下车的需要，得经过调度的同意，并亲自电话与跟车教师沟通交流，否则沿途禁止上下学生。车辆的运行轨迹，家长可以通过“客运管家”APP在手机上关注（若因特殊情况客运站临时更换车辆，车牌号码不是完全匹配属于正常现象，但可以咨询当班次的跟车教师，获取正确的车牌号码导航）。成功安排了座次又想放弃的，请家长提前礼貌地电话告诉跟车教师，客运站往返按时发车，一律不等人，跟车教师也不会打电话催促，迟到者责任自负。
①平政站收费员：王怡然 13778110711；②江油站收费员：杨玲 13699631121；③绵广快车收费员：吴榕13808116937④南湖站收费员：赖勇13881113639；⑤交发运业收费员：陈怡蓓13228392015⑥锦航运业收费员陈美静15892658089
